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Mensaje de la Direccidn

Me complace presentarles nuestro Cédigo de Etica y Conducta, un
documento que refleja los valores fundamentales de nuestra empresay
establece las pautas para nuestras acciones y decisiones diarias.

La ética y la integridad son fundamentales para todo lo que hacemos.
Creemos que el éxito sostenible solo puede lograrse a través de practicas
empresariales éticas y responsables. Este cddigo refleja nuestro
compromiso inquebrantable con la transparencia, la honestidad y el
respeto en todas nuestras interacciones, tanto internas como externas.

Nuestro Cédigo de Etica y Conducta no es solo un conjunto de reglas y regulaciones; es un
compromiso compartido con nuestros empleados, clientes, socios y comunidades en las
que operamos. Nos recuerda que cada decisién que tomamos, cada tarea que ejecutamos
tiene un impacto no solo en nuestra empresa, sino también en el entorno personal y
empresarial que nos rodea.

A medida que nos embarcamos en este viaje hacia la excelencia ética, los invito a
familiarizarse con los principios y estandares establecidos en este cédigo. Juntos, podemos
cultivar una cultura de integridad y responsabilidad que nos distinga como lideres en
nuestro sector.

Nuestro éxito futuro depende de nuestra capacidad para mantener los mas altos estandares
éticos en todo lo que hacemos. Confio en que, como equipo, abrazaremos estos principios
y los llevaremos a la practica en todas nuestras interacciones y decisiones diarias.

Gracias por su compromiso con nuestra empresa y con los valores que nos definen.

FABIAN ANDRES WILCHES ROJAS

CEO - SOLUGRAL



1. Propdsito

Somos Solugral

Conocemos la labor del campo, reconocemos en el campesino colombiano su tenacidad, su
noblezay su pujanza, creemos fielmente que la cultura campesina colombiana, en cada una
de sus regiones, es fundamental para la seguridad alimentaria de nuestro pais.

Campesino es sinénimo de labriego, granjero y agricultor y es por ellos por quienes
disefiamos y ofrecemos soluciones integrales para sus cultivos y para sus empresas que les
garantice grandes cosechas que llevardn satisfaccion, bienestar y ganancias a sus familias.

Solugral desarrolla un enfoque integral de sustentabilidad para brindar un apoyo completo
a los agricultores, abordando aspectos técnicos, sociales, econémicos y ambientales, con el
objetivo de promover la prosperidad agricola, la equidad de género en el sector rural y la
preservacion del medio ambiente.

Contamos con socios y aliados estratégicos del mercado local y mundial que nos permiten
comercializar productos con los mds altos estandares de calidad, promoviendo su uso
racional y sostenible, logrando siempre posicionar a Solugral como distribuidor lider y
referente del sector agroquimicos en Colombia.

Mision

Ofrecer soluciones integrales en el mercado de insumos agropecuarios de la zona centro de
Colombia garantizando satisfaccidon y Bienestar a nuestros agricultores Clientes, Socios
Estratégicos, Colaboradores y Accionistas.

Vision

Consolidarnos como una de las empresas mdas importantes en servicio, distribucion y
soluciones de cultivos Integrando la cadena de valor en la zona centro de Colombia con unas
ventas de 60 millones de ddlares para el afio 2025.



2. Presentacidn

Solugral fue constituida el 13 de mayo del aiio 2016, fecha desde la cual ha desarrollado su
labor con Pasion, Responsabilidad, Integridad, Disciplina y Espiritu de Grupo, valores que
dia a dia construyen nuestro PRIDE o “Amor Propio” y bajo los cuales se aborda de manera
transversal todas las politicas de la empresa.

Es un compromiso de todos los miembros de Solugral conocer y promover cada uno de los
elementos de este cddigo, ademas de las buenas costumbres, el lenguaje y las experiencias
que cada uno de nosotros podamos aportar a la compafiia; que en cada una de las
actividades realizadas en el dia a dia imprimamos lo aqui contenido ejecutando nuestras
labores con alegria, desde la prudencia, criterio profesional y compromiso ético con la labor
encomendada.

Nuestros compaferos de Genticultura daran a conocer detalladamente el presente Codigo
en todos los niveles de la Compania, para lo cual se deberdn usar mecanismos de
aprendizaje, socializacidn y generacion de cultura.

Se espera que los Grupos de Interés (Clientes, Proveedores, Contratistas, Acreedores, entre
otros), asi como sus colaboradores, se relacionen con nuestra Compaiiia bajo los estandares
del presente Cédigo.

En caso de presentarse actuaciones no consideradas por parte de los miembros de la Alta
Gerencia, colaboradores y demas grupos de interés, se aplicaran las leyes y regulaciones
gue sobre el particular legisle el Pais donde la Compania desarrolle sus operaciones de
negocio.

Solugral cuenta con una Linea Etica de atencién inmediata, por medio de llamada o chat en
Colombia 6087405877, o por medio de correo electrénico escribiéndonos al
contactenos@solugral.com.
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3. Cultura Organizacional

Nuestra cultura organizacional se fundamenta y se construye dia a dia con principios éticos,
con un lenguaje corporativo claro, directo y constructivo y con valores que cada uno de uno
de nosotros como personas aportamos a nuestro entorno, es asi como en Solugral:

Somos Honestos

Esperamos de todos los Colaboradores una conducta transparente e integra en el
desempeiio de sus actividades, asimismo, que nuestros Aliados Estratégicos conserven
estos principios, trabajando con independencia, objetividad y de manera clara y confiable,
obrando con rectitud, honestidad e integridad en todo momento, consecuentemente con
las politicas de la Compaiiia y el cumplimiento de la ley.

Somos Sostenibles

Promovemos el elemento ambiental en la cultura organizacional, desde el interior y hacia
los Grupos de Interés, impulsando la prevencién, mitigacidn, correccidon y compensacion de
impactos ambientales negativos y fomentamos acciones para minimizar el efecto de
nuestras actividades sobre el cambio climdtico, somos ecoeficientes y respetamos la
biodiversidad.

En sus relaciones con los Aliados Estratégico, los Colaboradores de la Compaiiia transmitiran
estos principios y exigirdn el cumplimiento de los procedimientos y requisitos
medioambientales que fueran aplicables en cada caso.

Somos Respetuosos

Escuchamos, entendemos y valoramos a los demas buscando armonia en las relaciones
interpersonales, laborales y comerciales propiciando un ambiente de trabajo agradable,
saludable y seguro. Asi mismo, las relaciones con los grupos de interés se basan en el
respeto profesional y la cooperacidn.

Lideramos

Contamos con la capacidad de convocar equipos de trabajo logrando la participacion
efectiva de los integrantes en el desarrollo de las actividades propuestas.

Trabajamos en equipo

Actuamos con espiritu de cooperacion y colaboracién, respetamos en todo momento el
papel de cada uno y orientamos nuestras actuaciones a un beneficio reciproco con las
demds personas y areas que integran la Compaiiia, facilitando los recursos o los
conocimientos que puedan aportar a la consecucién de los objetivos, indicadores e
intereses de la Compaiiia.



Somos comprometidos

Somos productivos durante nuestra jornada laboral, aprovechamos al maximo el tiempo y
los recursos que la Compania pone a nuestra disposicidn y nos esforzamos por proporcionar
el mayor valor en todas las operaciones en las que estamos involucrados para asi cumplir
con los objetivos e indicadores de la Compaiiia.

Vemos oportunidades de mejora

Promovemos la generacidn de espacios propicios para la creatividad e innovacién, con el
propésito de analizar, encontrar e implementar soluciones efectivas a nuestras
problematicas, buscando el camino a la excelencia.



a. Personal

e Cumplimiento Normativo

Normas internacionales

(Circular Externa 2021-01-488877 Superintendencia De Sociedades)

Con la finalidad de prevenir y combatir la corrupcion, Colombia ha adoptado un marco legal
internacional que se incluye las siguientes convenciones y convenios:

a. La Convencién para Combatir el Cohecho de servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales;

b. La Convencidn Interamericana contra la Corrupcién de la Organizacién de los Estados
Americanos- OEA;

c. El Convenio Penal sobre la Corrupcién del Consejo de Europa;

d. El Convenio Civil sobre la Corrupcién del Consejo de Europa;

e. La Convencidn de la Unidn Africana para prevenir y combatir la corrupcién; y

f. La Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (CNUCC).

Normas Nacionales (Circular Externa 2021-01-488877 Superintendencia De Sociedades)

En cabeza de la Superintendencia de Sociedades y a través del articulo 23 de la Ley 1778 de
2016, establece el deber de promover en las sociedades sujetas a su vigilancia, la adopcién
de programas de transparencia y ética empresarial, de mecanismos internos
anticorrupcion, de mecanismos y normas internas de auditoria, promocion de la
transparencia y mecanismos de prevencion de las conductas de Soborno Transnacional.

Sumado a lo anterior, el numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 de 1995 sefiala que la
Superintendencia de Sociedades estd facultada para imponer sanciones o multas, sucesivas
o no, hasta por doscientos (200) SMMLYV, a quienes incumplan sus drdenes, la ley o los
estatutos. (Circular Externa 2021-01-488877 Superintendencia De Sociedades)

Finalmente, el numeral 28 del articulo 7 del Decreto 1736 de 2020, dispone que le
corresponde a la Superintendencia de Sociedades, “instruir, en la forma que lo determine,
a entidades sujetas a su supervision sobre las medidas que deben adoptar para promover la
transparencia y ética empresarial en sus prdcticas de negocios para contar con mecanismos
internos de prevencion de actos de corrupcion (...)”, de manera que se cuente con mas
empresa, mas empleo, y empresas competitivas, productivas y perdurables.

Solugral y sus colaboradores, cumplimos las leyes, reglamentos y normas de regulacién,
razén por la cual debe propender su conocimiento y aplicacion.
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Independientemente del cargo o posicion que desarrolle cada uno de nuestros
colaboradores, se espera un comportamiento adecuado, en armonia con la cultura
organizacional de la compafiia y su propdsito. En ninglin caso se permite el ofrecimiento de
beneficios o sobornos a funcionarios del gobierno, para el cumplimiento de los objetivos de
la Compaiiia.

En caso de tener inquietudes sobre la aplicacidn o interpretacién de las normas, las mismas
se pueden consultar con nuestros compafieros de Genticultura y Calidad.

e Compromisos (deberes) y responsabilidades

Todos los colaboradores de SOLUGRAL deben:

v'Fomentar un ambiente de respeto mutuo y cumplir con las leyes, politicas,
reglamentos y regulaciones pertinentes.

v'Ser promotores de la cultura organizacional de la compafiia y dar ejemplo de las
conductas y practicas que se fomentan en el presente Cddigo.

v/ Certificar anualmente que el desempefio laboral estd acorde con lo establecido en
el Cédigo.

v'Solicitar las aclaraciones pertinentes en caso de duda frente a posibles situaciones
gue atenten contra el Cédigo.

v Fomentar el trabajo en equipo y apoyo entre unidades y dreas de la Compaifiia, con
el fin de compartir conocimiento, experiencia y lo mejor de si mismos.

v'Promover una competencia sana entre compafieros de trabajo, que permita un
crecimiento profesional y sin afectar los resultados de la Compaiiia.

v'Comunicar oportunamente y con responsabilidad ideas, preocupaciones, y/o
comentarios constructivos para Solugral, que permitan hacer los procesos mas
eficientes y efectivos.

v Evitar juicios infundados de otras personas.

v'Solicitar retroalimentacion, saber escucharla y utilizarla como un medio para
mejorar.

v'Dar retroalimentacién constructiva cuando sea oportuno, y con honestidad y
objetividad, describir mas que evaluar y sugerir alternativas para mejorar.

v'Reconocer el buen trabajo de los demdas y manifestarlo oportunamente.

v Cumplir con las responsabilidades asignadas de manera consistente, honesta y
responsable.



v'Ser responsable con respecto a la formacion y desarrollo profesional, y aprovechar
las oportunidades de desarrollo que brinda Solugral. (Capacitaciones).

v Cumplir con los estdndares y normas de seguridad y salud.

v'Proyectar con el buen ejemplo, la imagen de Solugral, dentro y fuera de las
instalaciones.

v'Propiciar la comunicacion abierta y los canales adecuados para una
retroalimentacidn efectiva.

v'Colaborar en el desarrollo de las auditorias y/o investigaciones de fraude
realizadas.

e Derechos.

Todos los colaboradores de SOLUGRAL tiene derecho a:

v" Un ambiente de trabajo sano en el que se propicien los principios y valores, asi
como se promueva una competencia sana y un crecimiento profesional.

v' Ser dotados y protegidos a través de equipos, dispositivos, sistemas y
procedimientos de seguridad.

v’ Participar en las actividades, entrenamientos y capacitaciones desarrollados por
Solugral.

v Aportar ideas, preocupaciones y/o comentarios constructivos con el fin de hacer
los procesos mas eficientes y efectivos.

v Ser reconocido por el buen trabajo desarrollado.

v" Que Solugral retroalimente constructivamente el desempefio de sus actividades,
de tal manera que ellos puedan tener oportunidades de mejora

v Ser escuchados en descargos, pudiendo defenderse de las imputaciones que se
asignen.

v" No ser discriminado por motivos de raza, color, sexo, religion, creencia, origen,
afiliacion politica, estado civil, edad, inclinacion sexual, discapacidad o cualquier
otra condicién personal, fisica o social de sus Colaboradores.

e Comportamientos que no son aceptados

Todos los colaboradores de SOLUGRAL se comprometen a no dar lugar a alguno de los
siguientes comportamientos:



v' Reportar informaciéon que no corresponde a la realidad de la operacién —
manipulacion de estados financieros.

v' Retencidn ilegal o manejo indebido de recursos de la Compaiiia.

v Acceder sin autorizacién a los sistemas de informacion.

v' Comprometer el buen nombre de Solugral ya sea por acciones directas en el
desempeiio de las funciones propias del cargo o indirectamente.

v’ Irrespetar la autoria de los trabajos y reconocimientos de nuestros compafieros
y las fuentes de las cuales obtengan la informacion.

v" No acatar las leyes, normas y el reglamento interno de trabajo establecidas por
Solugral

v" No firmar los documentos a que haya lugar, dar autorizaciones y disponer de los
activos de la compaiiia sin autorizacién.

v’ Cualquier tipo de Discriminacidon a persona alguna ya sea cliente, proveedor o
compaiiero de trabajo

v' Manejo indebido de anticipos para gastos por desplazamientos, alimentacion
hospedaje y atenciones, éstos deben ser razonables, autorizados por los jefes de
area correspondientes y deben legalizarse oportunamente.

v dentro del mes de ocurrencia quedando con los soportes suficientes, por lo cual
es responsabilidad de area contable y financiera.

v Respetar las normas de derechos de autor y propiedad intelectual.

v' Usar los simbolos distintivos y logos de Solugral para beneficio propio o de
terceros, o usarlos para afectar la imagen corporativa de Solugral.

v" No demostrar el compromiso con la cultura organizacional de la compafiia.

v" No responder por los valores, claves, documentos, manuales, procedimientos,
formatos, equipos, que le fueron asignados para su manejo o estén bajo su
responsabilidad en relacion con sus funciones.

v" No Colaborar en las investigaciones que se adelantan para resolver problemas
ilicitos presentados y que hayan afectado los intereses de Solugral.

v" No Devolver la informacién y documentos a los cuales haya tenido acceso con
ocasién de su gestidn, una vez terminada la relacién laboral con Solugral

e Seleccidn y contratacién

Se fundamenta en la capacidad, experiencia y conocimiento de los candidatos, asi como
su identificacidon con la cultura organizacional de nuestra empresa.

El proceso de seleccidn y contratacidn se realiza con respeto e igualdad, sin crear falsas
expectativas a los candidatos y cumpliendo con las normas y regulaciones pertinentes.



Propiciamos un ambiente de trabajo saludable, respetuoso y productivo, que permite
potenciar las capacidades y creatividad de todos nuestros colaboradores. En este sentido
fomentamos nuestra cultura organizacional. y le damos prioridad al respeto por las
diferencias y opiniones de los demds, evitando asi cualquier tipo de acoso o
discriminacion.

En caso de presentarse algun tipo de discriminacidn o acoso, la situacion debe ser
comunicada al drea de Genticultura y Calidad para realizar las respectivas investigaciones
y tomar las acciones necesarias.

b. Relacién con los Grupos de Interés

e Relacidn con el Cliente

Todos los colaboradores de la Compaiiia y en especial aquellos que desarrollan su trabajo
directamente con los clientes, deben fomentar la presentacién del servicio en un ambiente
de respeto, imparcialidad, amabilidad y transparencia, otorgando informacién oportuna,
concreta y veraz, segun las necesidades del cliente.

De la misma manera, esperamos que nuestros clientes compartan nuestros principios, por
lo cual nuestro Cédigo se encuentra publicado en nuestra pagina web www.solugral.com,
con el fin de dar cumplimiento a todo lo establecido en el mismo y en las leyes y normas
pertinentes. Dado lo anterior, si se determina que un cliente esta involucrado en actos
ilegales o no éticos que atente contra el presente Cddigo, se debe dar por terminada la
relacion comercial.

e Relacion con los Accionistas

La relacidon entre los accionistas y la administracién se realizard de acuerdo con los
parametros establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno y los estatutos de la Compaiiia.


http://www.solugral.com/

e Relacidon con los proveedores

La Compaiiia siempre busca dar oportunidad a todos los proveedores, sin generar falsas
expectativas. La vinculacion de los proveedores parte de criterios comerciales, estratégicos
y mercantiles.

Promovemos la prdactica y cumplimiento del Cédigo, con el fin que todos los proveedores
desarrollen sus actividades bajo el marco de las leyes y normas establecidas, asi mismo
respetamos todos los acuerdos y compromisos establecidos en los contratos, razén por la
cual esperamos que los colaboradores que representan a nuestros proveedores se
relacionen con nuestra Compania de acuerdo con los lineamientos del Codigo.

Es deber nuestro al momento de observar comportamientos que no se encuentran
alineados con nuestro Cddigo, iniciar las correspondientes acciones para corregir dicha
situacion.

e Relacion con la Comunidad

Desarrollamos programas de apoyo y promocién dirigido a comunidades, agremiaciones,
instituciones, cooperativas y demas entidades que asocien agricultores. Asi mismo
buscamos cuidar el medio ambiente y promover actividades sostenibles, siempre abiertas
a la comunidad manteniendo una adecuada comunicacion.

pantallazo

4. Conflictos de Interés

Se entiende como conflicto de interés, toda situacién o evento en que los intereses
econdmicos particulares, personales, directos o indirectos de los representantes, de los
directivos, de los empleados, o de sus familiares o allegados se encuentren en oposicion a
los intereses econdmicos de la Compafiia. Para no generar situaciones de conflicto de
interés, todos nuestros colaboradores deben actuar con honestidad, ética y lealtad,
buscando siempre la proteccién de los intereses de Solugral, razén por la cual no se
permiten las siguientes acciones, asi como se deben seguir los lineamientos establecidos en
nuestra Politica para el Manejo del Conflicto de Interés:

e Ofrecer a terceros o subalternos beneficios que no se encuentran autorizados,
aprovechando el cargo o posicion dentro de la Compainia.

e Participar o desarrollar negocios que compitan o interfieran directa o
indirectamente con la compaiiia.



Aceptar beneficios, dadivas, comisiones u otro tipo de pagos provenientes de
clientes, proveedores o competidores.

Tomar provecho del puesto o posicién en Solugral para obtener beneficios
personales, incluyendo a miembros de la familia o terceras personas.

Los colaboradores de Solugral Unicamente podran adquirir productos de nuestro
portafolio con fines de producciéon agricola, y en ningin caso podrdn
comercializarlos, distribuirlos, re-etiquetarlos, re-envasarlos o transformarlos.
Cualquier duda, inquietud o denuncia con relacién a una situacién de conflictos de
interés real o potencial, debera ser comunicada al Comité de Etica por medio escrito,
y debe ser manejada éticamente por los colaboradores de acuerdo con lo
establecido en el presente Cédigo.



5. Soborno, Extorsién, Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Armas de
destruccién masiva

Rechazamos cualquier acto de corrupcién, soborno y extorsién, tanto para las
negociaciones realizadas con terceros o a nivel interno de la Compafia, asi como con
organizaciones al margen de la ley. Igualmente, no prometemos, no ofrecemos y no
pagamos a terceros, sin cumplir con los niveles de autorizacidn establecidos de acuerdo con
los procesos de la Compaiiia.

Es prohibido realizar cualquier transaccién para esconder el origen real de los fondos ilicitos
o para hacerlos ver que cuentan con un origen de actividades licitas. El lavado de activos
involucra actividades ilegales como el terrorismo y trafico de drogas entre otros.

Estamos comprometidos en cumplir a cabalidad con las leyes y regulaciones contra el
lavado de activos, asi como a implementar las acciones pertinentes para evaluar nuestras
relaciones comerciales que permitan asegurar la integridad de las operaciones que
desarrollamos.

Es por lo que, Solugral cuenta con Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE y
un Sistema de Autocontrol, Prevencién y Gestién de Riesgos Contra el Lavado de Activos,
Financiacion al Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva — SAGRILAFT-, en la que se definen los principios a seguir con el fin de prevenir este
tipo de riesgos.

En caso de identificarse una situacién relacionada con los temas tratados en este numeral
deberdn comunicarse oportunamente a la linea ética 6087405877 extensién 1102, o por
medio de correo electrénico escribiéndonos al contactenos@solugral.com para tomar las
medidas disciplinarias y en caso de ser necesario, las medidas legales.
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6. Regalosy Cortesias

Es prohibido aceptar o entregar regalos o cortesias que puedan comprometer la toma de
decisiones en una negociacion, asi como tampoco se permiten recibir o solicitar donaciones
por parte de proveedores o clientes. Las donaciones Unicamente se solicitaran por la
Gerencia General.

Siempre que se reciba un obsequio de un cliente o proveedor, se deberd solicitar la
autorizacion de Gerencia General para recibirlo y realizar el debido registro, asi como el
mismo no puede comprometer la integridad u objetividad del colaborador. En ningln caso
se podran aceptar obsequios superiores al 10% del salario devengado por el Colaborador,
asi como no podran ser en dinero, ni ser de caracter ostentoso y/o exclusivo.

El otorgamiento de regalos y cortesias a clientes o proveedores debe ser autorizado
Unicamente por Gerencia General y en ningln caso podrd superar un monto de 0.3 Salario
Minimos Mensuales Legales Vigentes, asi como no podran ser articulos ostentosos y/o de
exclusividad.

El obsequio no debera entregarse para comprometer los resultados de una negociacién. Los
obsequios entregados deberdn registrarse de acuerdo con su naturaleza contable.

La compafia podrd otorgar obsequios a funcionarios y se realizard con los siguientes
montos como limite maximo autorizado:

Grados: 0.2 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.
Matrimonios: 0.2 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.
Nacimiento: 0.2 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

Los obsequios de cumpleafios serdn los aprobados por Genticultura y en ningun caso
podran exceder de 0.1 Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.



7. Responsabilidad ambiental

SOLUGRAL tiene como prioridad desarrollar todas sus actividades en conformidad con la
naturaleza, gestionando el menor impacto en el medio ambiente de acuerdo con el
desarrollo de nuestras operaciones.

De esta manera todos los colaboradores de SOLUGRAL debemos demostrar
comportamientos medioambientales adecuados y en cumplimiento con las leyes y normas
pertinentes, siendo responsabilidad de todos los colaboradores reportar cualquier riesgo
ambiental identificado a las autoridades competentes respectivas segln aplique.

8. Seguridad Industrial y Salud en el trabajo

Es prioridad para la Compafiia prevenir cualquier tipo de incidentes laborales y salvaguardar
la seguridad y salud de todos nuestros colaboradores. Por esta razédn todos somos
responsables de generar ambientes de trabajo seguros y demostrar comportamientos
orientados a la seguridad y salud.

Todos debemos estar comprometidos y somos responsables en reportar cualquier riesgo
potencial parala salud y seguridad que identifiguemos en nuestro lugar de trabajo, asi como
detener cualquier actividad laboral que sea considerada como riesgosa.

Es obligacion de todos nuestros colaboradores asistir a las capacitaciones y entrenamientos
proporcionados por Solugral para la identificacién de riesgos en el ambiente de trabajo, asi
como dar cumplimiento a las leyes, normas y estandares de seguridad y salud.



9. Informacion Confidencial y Privilegiada

Se considera informacidn confidencial toda aquella informacion que no ha sido publicada
oficialmente, pero la cual es utilizada para el desarrollo de las funciones de cada
colaborador y la cual no puede ser divulgada o compartida con terceros, por lo cual su
divulgacion o el uso no autorizado de la misma se considera una falta grave, que amerita un
proceso disciplinario terminando inclusive en el despido por justa causa y puede tener
consecuencias civiles o penales.

Se considera informacion confidencial y/o privilegiada la siguiente, sin que se excluya toda
la informacion clasificada por la Gerencia de Operaciones:

- Estados financieros, Dashboard, proyecciones econdmicas y planeacion tributaria

- Listas de colaboradores, contratistas, clientes, proveedores y cualquier listado asociado a
grupos de interés Solugral.

- Elementos de propiedad intelectual e industrial.

- Politicas, Flujogramas, Manuales y Procedimientos.

- Informes comerciales de ventas, recaudo y sus presupuestos.

- Grabaciones en video de cdmaras instaladas en las instalaciones de Solugral.

Los colaboradores de la Compafiia deben administrar y manejar la informacién asignada
para el desarrollo de sus funciones en forma responsable y segura, asi como no se debe
divulgar informacién a terceros sin la autorizacién correspondiente.

Si se presentan dudas sobre el manejo de la informacion confidencial o privilegiada debe
consultarse con el Gerente de Operaciones.

Si se entrega informacion confidencial o privilegiada con justa causa, se debe informar la
naturaleza de la confidencialidad, asi como se debe requerir a los terceros la suscripcidon de
un Compromiso de Confidencialidad.

Los funcionarios de la Compania no podran utilizar en beneficio propio o de terceros la
informacién con relacidon a las decisiones de inversidn, ventas, adquisiciones, alianzas,
fusiones, presupuestos y planes. El uso de dicha informacién podra solo utilizarse siempre
gue la misma se autorice por Gerencia General.

De la misma manera SOLUGRAL respeta la informacidén confidencial y privilegiada de
terceros, sus derechos de propiedad intelectual e industrial. Todos nuestros colaboradores
deben respetar dichos derechos, razén por la cual no se permite el uso de dicha informacion
para beneficio de nuestra Compaiiia, si la misma no se ha obtenido con autorizacidén expresa
de su duefio.



10.Relacién con nuestros competidores

Competimos con practicas transparentes de calidad e innovacién con nuestro servicio al
cliente y con un portafolio integral orientado a solucionar las problematicas de los
agricultores, no desarrollamos ni propiciamos practicas ilegales, por lo cual, es prohibido
obtener informacion de nuestros competidores que no ha sido publicada oficialmente o
que no ha sido autorizada para su entrega. Igualmente consideramos como practicas
ilegales los acuerdos de precios, la manipulacién de la oferta y la manipulacion de los
precios.

Por lo anterior, todo acuerdo que se suscriba con nuestros competidores debe contar con
el aval juridico que certifique que el mismo no infringe la regulacién establecida.



11.Recursos y activos de la Compafiia

Todos los colaboradores de SOLUGRAL son responsables del uso adecuado y racional, asi
como de la proteccién de los activos de la Compafiia, propendiendo por su seguridad y
cuidado.

Lo anterior, incluye el uso de todos los elementos y herramientas de comunicacion tales
como internet, intranet, teléfonos, tabletas, equipos de cémputo y demas herramientas
informdticas, ofimaticas y tecnoldgicas.

La proteccién de los activos incluye la proteccidon de datos, secretos comerciales, planes de
negocio, disefios, informacion contable, salarial, personal y, en general, la informacién
contenida en el numeral 9 de este Cédigo.

Los vehiculos, la maquinaria y/o los equipos especializados de la Compaiia Unicamente
deben ser operados por los funcionarios capacitados, autorizados y expertos para dicha
labor.

En caso de conocer alguna situacidon que implique un mal uso de recursos y activos de la
companiia, esta situacion debe ser comunicada oportunamente a la Gerencia de
Operaciones .



12.Redes Sociales

La participacién de todos los colaboradores de Solugral en las redes sociales, es de caracter
personal y no tienen ninguna relacién con la compaiiia, sin embargo, en caso de requerir
utilizar las redes sociales con fines asociados a la empresa, el colaborador deberd
identificarse claramente y contar con la autorizacion del la Gerencia General y seguir los
siguientes pardmetros:

i.  Toda publicacion debe aportar a la cultura organizacional de SOLUGRAL.

ii.  Cumplir con los lineamientos sobre manejo de informacion confidencial vy
privilegiada.

iii.  Serrespetuoso en la forma como se expresa ante la comunidad.

iv.  No ofrecer productos o servicios no autorizados por la Compaiiia, ni crear falsas
expectativas.

v.  Eluso de las redes sociales sin la autorizacion expresa de la Compaiiia, serd siempre
a titulo personal del colaborador.



13.Administracion de la Informacién Financiera

Solugral se encuentra comprometida en ofrecer a sus accionistas y a los grupos de interés,
informacién real y transparente sobre sus operaciones, razén por la cual todos los
colaboradores deben contribuir para que los estados financieros, las declaraciones de
impuestos y similares, reflejen la realidad de los hechos econdmicos, bien sea por el reporte
de informacion o la aplicacion de los controles en los niveles que corresponde.

De igual forma, Solugral se acoge al cumplimiento de las leyes nacionales con relacién a los
reportes de informacion financiera y fiscal a los entes que corresponda, cumpliendo con el
registro, conservacion y elaboracion de los informes financieros de acuerdo con la
normatividad vigente y demds lineamientos pertinentes.



14.0tras disposiciones para la Administracion del Cédigo de Etica

Con el fin de promover una cultura ética y la practica de valores y principios en la compaiiia,
establecemos el siguiente mecanismo para la administracion del presente Cédigo:

Vi.

Vii.

Solugral cuenta con el Comité de Etica, que esta conformado por:

Gerencia General

Gerencia Comercial y de Mercadeo
Gerencia de Operaciones

Asesor Juridico

Lider de Genticultura

El Comité podra realizar la invitacién a consultores o asesores externos cuando lo
considere necesario, y colaboradores internos que se requieran.

Para cualquier inquietud o aclaracidon sobre los lineamientos registrados en el
presente cédigo, podra ser solicitado a la Linea Etica.

Las denuncias relacionadas con el incumplimiento del cédigo podran ser reportadas
por medio de la Linea Etica o por medio del correo electrénico
contactenos@solugral.com.

El area de Genticultura dard a conocer detalladamente el presente Codigo en todos
los niveles de la Compaiiia, para lo cual se deberdn usar mecanismos de aprendizaje,
socializacion y generacion de cultura

Todo incumplimiento al presente cddigo serd causal de sanciones disciplinarias que,
inclusive, pueden llegar al despido con justa causa. .

El cédigo debera ser revisado anualmente por el Comité de Etica, quien aprobara
cualquier modificacién al mismo.

Todos los colaboradores de la Compafiia deberan certificar periédicamente el
entendimiento de los lineamientos registrados en el Cédigo.

El presente cddigo se complementa con las demas politicas de la Compaiiia.
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